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ปััญหาเมืืองอย่่างครอบคลุุมและเป็็นธรรม  
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การแนะนำ�
กลุ่มคนยากจนและกลุ่มคนชายขอบมักเป็นผู้ท่ีได้รับผลกระทบเชิงลบจากการขยาย

ตัวของเมืองอย่างรวดเร็วและการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ เช่น ปัญหาน้ำ�ท่วม 

ความร้อน การขยายตัวของเมืองแบบไร้ทิศทาง ความแออัด รวมถึงมลภาวะทาง

อากาศและแหล่งน้ำ� มากกว่ากลุ่มอ่ืน

การแก้ปัญหาโดยใช้ธรรมชาติเป็นพื้นฐาน (Nature-based 

solutions: NbS) คือ การดำ�เนินการเพื่อปกป้อง ฟื้นฟู และจัดการ

ระบบนิเวศอย่างยั่งยืน ทั้งที่เป็นระบบนิเวศตามธรรมชาติและระบบ

นิเวศที่ถูกดัดแปลง เพื่อรับมือกับความท้าทายทางสังคม ด้วยวิธีการที่

มีประสิทธิภาพและสามารถปรับตัวได้

การแก้ปัญหาโดยใช้ธรรมชาติเป็นพ้ืนฐาน (NbS) สามารถเป็นกลไกสำ�คัญในการ

ส่งเสริมให้เกิดพ้ืนท่ีเมืองท่ีครอบคลุมและสามารถต้ังรับปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลง

สภาพภูมิอากาศ ผ่านการจัดการปัญหาด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจใน

ระดับท้องถ่ิน แนวทาง NbS อาศัยระบบและคุณสมบัติทางธรรมชาติในการจัดการ

กับความท้าทายต่าง ๆ ของเมือง เม่ือนำ�แนวทางดังกล่าวไปปฏิบัติโดยบูรณาการ

หลักการความเสมอภาคทางเพศ คนพิการ และความครอบคลุมทางสังคม (Gender 

Equality, Disability and Social Inclusion: GEDSI) จะสามารถยกระดับความ

ยุติธรรมและความเป็นธรรม ด้วยการสร้างพ้ืนท่ีท่ีครอบคลุมและเข้าถึงได้ ซ่ึงช่วยลด

ปัญหาน้ำ�ท่วม ลดความร้อน สนับสนุนความหลากหลายทางชีวภาพ เอ้ือต่อการพัก

ผ่อนหย่อนใจและสร้างความร่ืนรมย์ ตลอดจนพัฒนาสุขภาวะและลดความยากจน 

การบูรณาการหลักการ GEDSI ในโครงการ NbS จำ�เป็นต้องอาศัยการดำ�เนินงาน

อย่างรอบคอบและต่อเน่ือง เพ่ือส่งเสริมกระบวนการท่ีครอบคลุมและเป็นธรรม

สำ�หรับกลุ่มคนชายขอบมากย่ิงข้ึน ควบคู่ไปกับการเสริมสร้างความสามารถในการต้ัง

รับปรับตัวของเมืองและผลลัพธ์ด้านการปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ข้อแนะนำ�โดยละเอียดมีระบุไว้ในเอกสาร การใช้ธรรมชาติเป็นพ้ืนฐานเพ่ือแก้ปัญหาเมืองอย่างครอบคลุม

และเป็นธรรม: คู่มือเชิงปฏิบัติ (Inclusive and Equitable Urban Nature-based Solutions: A 

Practical Guide)

คู่มือฉบับน้ีประกอบด้วย:

•	 แนวทางปฏิบัติสำ�หรับการจัดทำ�โครงการ NbS ในพ้ืนท่ีเมืองอย่างครอบคลุม 

•	 ข้อมูลเชิงลึกและข้อแนะนำ�สำ�หรับแนวปฏิบัติท่ีดี 

•	 กรณีตัวอย่างจากการปฏิบัติงานจริง 

คู่มือฉบับน้ีจัดทำ�ข้ึนสำ�หรับ: 

•	 ผู้พัฒนาโครงการโครงสร้างพ้ืนฐาน 

•	 นักผังเมืองและผู้เช่ียวชาญด้านการพัฒนาเมือง 

•	 ผู้มีอำ�นาจตัดสินใจและผู้กำ�หนดนโยบาย 

•	 ผู้สนับสนุนโครงการและผู้ให้ทุน 

•	 สมาชิกชุมชนท่ีมีส่วนเก่ียวข้องในโครงการ NbS ในเขตเมือง 

•	 ผู้เช่ียวชาญด้านความครอบคลุม (Inclusion experts) องค์กรภาคประชาสังคม กลุ่มสตรี และ

องค์กรคนพิการ ท่ีต้องการมีส่วนร่วมในงานด้านการผังเมืองและการพัฒนาเมือง 

https://wscaustralia.org.au/inclusive-and-equitable-urban-nature-based-solutions-a-practical-guide/
https://wscaustralia.org.au/inclusive-and-equitable-urban-nature-based-solutions-a-practical-guide/
https://wscaustralia.org.au/inclusive-and-equitable-urban-nature-based-solutions-a-practical-guide/
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ทำ�ไมการแก้ปัญหาเมืองโดยใช้ธรรมชาติเป็น

พื้นฐาน (NbS) จึงต้องมีความครอบคลุม
การแก้ปัญหาเมืองโดยใช้ธรรมชาติเป็นพ้ืนฐาน มักจะมีประสิทธิภาพสูงสุดเม่ือ

นำ�มาใช้ร่วมกับวิธีแก้ปัญหาแบบด้ังเดิม เพ่ือสร้างแนวทางผสมผสาน (Hybrid 

solutions) (ดูกรอบท่ี 1) ตัวอย่างเช่น ระบบการจัดการน้ำ�ฝนไหลบ่าแบบผสม

ผสาน ซ่ึงประกอบด้วยระบบระบายน้ำ�เชิงวิศวกรรม (เช่น ท่อระบายน้ำ�ฝน) และ

ระบบทางธรรมชาติ (เช่น พ้ืนท่ีชุ่มน้ำ�ประดิษฐ์) เม่ือองค์ประกอบเหล่าน้ีทำ�งานร่วม

กัน จะก่อให้เกิดประโยชน์อเนกประสงค์ดังน้ี 

อย่างไรก็ตาม การนำ�แนวทาง NbS มาใช้ไม่ได้หมายความว่าจะช่วยสร้างผลลัพธ์ท่ี

ดีข้ึนสำ�หรับกลุ่มเปราะบางได้โดยอัตโนมัติ ในทางกลับกัน หากยังคงดำ�เนินงานใน

รูปแบบเดิม (business-as-usual) ท่ีมุ่งเน้นเพียงมิติด้านเทคนิคและเศรษฐกิจใน

ระยะส้ัน อาจย่ิงเป็นการตอกย้ำ�อุปสรรคท่ีมีอยู่เดิมให้รุนแรงข้ึน

ตัวอย่างเช่น สวนสาธารณะท่ีออกแบบมาเพ่ือการกักเก็บน้ำ�ฝนและการพักผ่อน

หย่อนใจ อาจดึงดูดการลงทุนจากท้ังภาครัฐและเอกชน รวมท้ังช่วยเพ่ิมพ้ืนท่ีพัก

ผ่อนหย่อนใจและความร่ืนรมย์ แต่หากปราศจากการออกแบบท่ีครอบคลุมทุกคน 

(Inclusive design) เช่น ทางสัญจรท่ีเข้าถึงได้ ทางลาด ท่ีน่ังพัก และแสงสว่างเพ่ือ

ความปลอดภัย พ้ืนท่ีดังกล่าวอาจเป็นการกีดกันไม่ให้คนพิการ สตรี ผู้สูงอายุ และ

ครอบครัวผู้มีรายได้น้อย เข้ามาใช้งานได้

โครงการท่ี “ครอบคลุม” ซ่ึงบูรณาการหลักการ GEDSI จะส่งผลดีต่อทุกคน

มากกว่า: 

•	 เม่ือครอบคลุมถึงสมาชิกชุมชนทุกคน จะช่วยให้ระบบเมืองโดยรวมมีความ

สามารถในการรับมือต่อการเปล่ียนแปลงและปรับตัวมากย่ิงข้ึน 

•	 แนวทาง NbS ท่ีครอบคลุม จะมีความทนทาน ปลอดภัย และเกิดประโยชน์

ในการใช้งานมากกว่า

•	 การให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการออกแบบ การดำ�เนินงานและบำ�รุง

รักษา NbS จะช่วยเสริมสร้างความเป็นเจ้าของร่วมของชุมชน ซ่ึงส่งผลให้ 

NbS สามารถทำ�หน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพในระยะยาว 

•	 ความครอบคลุมช่วยให้ประเทศสามารถบรรลุพันธกรณีท้ังในระดับชาติและ

ระดับนานาชาติได้ เช่น 

	» เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (Sustainable Development 

Goals: SDGs) หลายเป้าหมายกำ�หนดให้การพัฒนาต้องมีความ

ท่ัวถึง (leaves no-one behind) โดยเฉพาะเป้าหมายท่ี 5 

(ความเสมอภาคทางเพศ) เป้าหมายท่ี 10 (การลดความเหล่ือม

ล้ำ�) และเป้าหมายท่ี 11 (เมืองและชุมชนท่ีย่ังยืน) 

	» แผนการปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศแห่งชาติ 

(National Adaptation Plans: NAP) ในภูมิภาคลุ่มน้ำ�โขง มี

การกำ�หนดมาตรการเพ่ือให้ม่ันใจว่า การพัฒนาและการดำ�เนิน

งานด้านสภาพภูมิอากาศท่ีนำ�โดยภาครัฐ จะครอบคลุมและสร้าง

ประโยชน์ให้แก่กลุ่มเปราะบางอย่างท่ัวถึง 

	» เป้าหมายการมีส่วนร่วมท่ีประเทศกำ�หนด (Nationally Defined 

Contributions: NDCs) เพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและ

ปรับตัวต่อผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซ่ึง

รวมถึงเป้าหมายในการบูรณาการและยกระดับความเสมอภาค

ทางเพศ ความครอบคลุมทางสังคม และการมีส่วนร่วมของชุมชน 

ความหลากหลายทางชีวภาพการลดความร้อนการป้องกันน้ำ�ท่วม การพักผ่อนหย่อนใจและ 

ความร่ืนรมย
คุณภาพน้ำ�
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กรอบท่ี 1: การแก้ปัญหาโดยใช้ธรรมชาติเป็นพ้ืนฐาน (NbS)

ร่องระบายน้ำ�ชวภาพ 
(Bioswale)

ร่องน้ำ�แนวยาวท่ีมีพืชพรรณปกคลุม ซ่ึงทำ�หน้าท่ีรวบรวม ระบาย กรอง และให้น้ำ�ฝนไหลบ่าซึมลงสู่ดิน

พ้ืนที่ช่มน้ำ�ประดิษฐ์ 
(Constructed 
wetland)

พ้ืนท่ีชุ่มน้ำ�ประดิษฐ์ท่ีสร้างข้ึนทางวิศวกรรมเพ่ือบำ�บัดน้ำ�เสีย น้ำ�ฝนไหลบ่า และน้ำ�ไหลบ่าจากพ้ืนท่ีเกษตรกรรม โดยอาศัย

กระบวนการทางธรรมชาติซ่ึงเก่ียวข้องกับพืช ดิน และจุลินทรีย์

แนวพ้ืนท่ีสีเขียวเช่ือมต่อ 
(Green corridor)

โครงข่ายของพ้ืนท่ีทางธรรมชาติหรือก่ึงธรรมชาติ เช่น สวนสาธารณะ แม่น้ำ� และป่าไม้ ท่ีเช่ือมโยงถึงกันเพ่ือเช่ือมต่อถ่ินท่ีอยู่

อาศัย สนับสนุนการเคล่ือนย้ายของสัตว์ป่า และจัดสรรพ้ืนท่ีสำ�หรับการพักผ่อนหย่อนใจ ท้ังภายในเขตเมือง หรือระหว่างพ้ืนท่ี

เมืองกับชนบท

พ้ืนท่ีสีเขียว พ้ืนท่ีท่ีปกคลุมด้วยพืชพรรณ เช่น สวนสาธารณะ ป่าไม้ และสวนหย่อม ซ่ึงให้ประโยชน์นานัปการต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิต 

ความหลากหลายทางชีวภาพ และส่ิงแวดล้อม

สวนสาธารณะขนาดเล็ก พ้ืนท่ีสาธารณะขนาดเล็กท่ีต้ังอยู่ในเขตเมือง เพ่ือเป็นสถานท่ีสำ�หรับการพักผ่อนหรือนันทนาการ การพัฒนาสวนเหล่าน้ีมักทำ�บน

พ้ืนท่ีว่างเปล่าหรือท่ีดินรกร้างท่ีไม่ได้ใช้ประโยชน์ และออกแบบเพ่ือตอบสนองความต้องการเฉพาะของชุมชนในบริเวณใกล้เคียง 

โดยมีการติดต้ังส่ิงอำ�นวยความสะดวก เช่น ม้าน่ัง ท่ีน่ังพัก หรือลานเด็กเล่น

ความหมายของ ‘NbS ที่ครอบคลุม’ ในทางปฏิบัติ 
GEDSI เป็นชุดหลักการท่ีเน้นย้ำ�ถึงความหลากหลาย ความครอบคลุม และความเป็นธรรม (กรอบท่ี 2) โดยมี

เป้าหมายเพ่ือแก้ไขปัญหาการเลือกปฏิบัติและความเปราะบางท่ีบุคคลต้องเผชิญอันเน่ืองมาจากอัตลักษณ์ของ

ตนเอง ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จำ�กัดเพียง เพศสภาพ อายุ ความพิการ รายได้ การศึกษา ศาสนา เช้ือชาติ ชาติพันธ์ุ 

รสนิยมทางเพศ สถานะการย้ายถ่ิน และปัจจัยกำ�หนดทางสังคมอ่ืน ๆBox 3 identifies design features that 

can be easily incorporated into NbS projects to make them more inclusive.

กรอบท่ี 2: คำ�นิยามของ GEDSI

การคำ�นึงถึงคนพิการ  
(Disability 
inclusion)

หลักการท่ีตระหนักว่าเมืองจะต้องออกแบบมาเพ่ือทุกคน โดยไม่คำ�นึงถึงความสามารถทางร่างกาย ประสาทสัมผัส หรือสติ

ปัญญา

ความเสมอภาคทางเพศ  
(Gender equality)

หลักการท่ีตระหนักว่าบุคคลทุกคน ไม่ว่าจะมีเพศสภาพใด (สตรี บุรุษ หรือผู้มีความหลากหลายทางเพศ) ล้วนมีสิทธิ ความรับผิด

ชอบ และโอกาสท่ีเท่าเทียมกัน

ความครอบคลมทางสังคม  
(Social inclusion)

หลักการท่ีตระหนักถึงความเสียเปรียบและการเลือกปฏิบัติในหลากหลายรูปแบบ และให้ความสำ�คัญกับการรับฟังความคิดเห็น

ท่ีหลากหลายตลอดจนประสบการณ์ชีวิตจริง

การวิเคราะห์ GEDSI

(GEDSI analysis)

กระบวนการสำ�รวจหาสาเหตุของความไม่เท่าเทียมเชิงโครงสร้าง การเลือกปฏิบัติ และการกีดกันทางสังคม ตลอดจนปัจจัยท่ีมี

อิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม

ผู้เชี่ยวชาญด้าน GEDSI 

(GEDSI experts)

กลุ่มผู้ปฏิบัติงานวิชาชีพท่ีมีความเช่ียวชาญอย่างลึกซ้ึงในหลักการ GEDSI (เช่น ผู้เช่ียวชาญด้านความเสมอภาคทางเพศ ผู้

เช่ียวชาญด้านการคำ�นึงถึงคนพิการ หรือนักรณรงค์ด้านสิทธิมนุษยชน)

กลุ่ม GEDSI 
(GEDSI groups)

กลุ่มคนในพ้ืนท่ีและผู้ได้รับผลกระทบจากโครงการท่ีอาจเผชิญกับการเลือกปฏิบัติทางสังคม และเป็นกลุ่มท่ีมีบทบาทหรือพ้ืนท่ีใน

การแสดงความคิดเห็นน้อยในกระบวนการและกลไกการตัดสินใจ

คณะทำ�งานที่คำ�นึงถึง

หลัก GEDSI (GEDSI-
responsive team)

คณะทำ�งานโครงการท่ียึดม่ันและคำ�นึงถึงหลักการ GEDSI โดยมีความสมดุลทางเพศและมีตัวแทนจากกลุ่มคนท่ีหลากหลาย
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1. เข้าถึงได้: พ้ืนท่ีท่ีใช้แนวทาง 

NbS มีความปลอดภัยและเข้าถึงง่าย

สำ�หรับทุกคน ไม่ว่าจะมีข้อจำ�กัดทาง

ร่างกายหรือความสามารถใดก็ตาม

3. มีส่วนร่วม:  

ชุมชนมีส่วนร่วมในการออกแบบ

พ้ืนท่ีท่ีตนเองจะเป็นผู้ใช้งาน

2. ปลอดภัย: แสงสว่าง ทัศนวิสัย 

และระบบสัญจร ช่วยลดความเส่ียง

สำ�หรับสตรี เด็ก และผู้สูงอายุ

4. เกิดประโยชน์: NbS มีส่วนช่วย

ในการลดความร้อน ลดปัญหา

น้ำ�ท่วม ส่งเสริมสุขภาวะ และ

พัฒนาวิถีชีวิตความเป็นอยู่

NbS ท่ีครอบคลุม มีลักษณะดังน้ี:

กรอบท่ี 3 แสดงตัวอย่างลักษณะการออกแบบท่ีสามารถนำ�มาบูรณาการเข้ากับโครงการ NbS 

ได้อย่างง่ายดาย เพ่ือทำ�ให้โครงการมีความครอบคลุมมากย่ิงข้ึน

กรอบท่ี 3: แนวทางท่ีทำ�ได้ง่ายและเห็นผลชดเจน: 10 ลักษณะการออกแบบที่ครอบคลมทุกคนสำ�หรับ NbS

1. พ้ืนท่ีรองรับการประกอบอาชีพนอกระบบ  

(เช่น ผู้ค้าหาบเร่แผงลอย) 

2. ท่ีน่ังในร่มเงา 

3. ทางลาดและพ้ืนผิวกันล่ืน 

4. ป้ายสัญลักษณ์ท่ีชัดเจนและทัศนวิสัยท่ีเปิดโล่ง 

5. ทางเดินท่ีปลอดภัย 

7. แสงสว่างเพ่ือทัศนวิสัยท่ีชัดเจน 

8. จุดชมวิวท่ีเข้าถึงได้ 

9. การจัดวางจุดท้ิงขยะและระบบ

ระบายน้ำ�ในตำ�แหน่งท่ีปลอดภัย

10. พืชพรรณท่ีหลากหลายเพ่ือสร้างร่ม

เงาและเพ่ิมความสบาย

6. การแยกการสัญจรของคนเดินเท้า

และการสัญจรของผู้ใช้จักรยาน 
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แนวทาง NbS ที่ครอบคลุม
การบูรณาการความครอบคลุมไว้ในโครงการทุกระยะ:

•	 การวางแผนโครงการ 

•	 การพัฒนาโครงการ 

•	 การบำ�รุงรักษาโครงการ  

•	 การติดตาม ประเมินผล และการเรียนรู้ 

ทำ�ความเข้าใจพ้ืนท่ีและประเด็นปัญหาสำ�คญ 

•	 เปิดโอกาสให้ผู้ใช้งานท่ีหลากหลายเข้ามามีส่วนร่วมในการลงพ้ืนท่ีสำ�รวจ 

หรือประชุมวางแผนต้ังแต่ระยะเร่ิมต้น 

•	 ทำ�ความเข้าใจว่าผู้ได้รับผลกระทบคือใคร และได้รับผลกระทบอย่างไร: 

	» สาเหตุหลักของปัญหาปัจจุบันคืออะไร (เช่น การเข้าถึง ความ

ปลอดภัย) 

	» กลุ่มคนท่ีถูกกีดกันหรือมีความเปราะบางคือใคร (เช่น สตรี เด็ก ผู้

สูงอายุ คนพิการ ชนกลุ่มน้อยทางชาติพันธ์ุ) 

	» ปัจจัยเก้ือหนุนหรืออุปสรรคต่อการสร้างพฤติกรรมท่ีครอบคลุม

คืออะไร (เช่น บรรทัดฐานทางสังคม พลวัตระหว่างกลุ่มคน การ

จัดสรรทรัพยากรและเงินทุน) 

•	 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและให้บทบาทแก่ผู้เช่ียวชาญด้าน GEDSI หรือกลุ่ม 

GEDSI

•	 ใช้วิธีการส่ือสารท่ีหลากหลาย (เช่น ภาพ เสียง การสัมผัส) และตระหนักถึง

กระบวนการเรียนรู้และรับรู้ข้อมูลท่ีแตกต่างกันของผู้คน 

การออกแบบโครงการร่วมกัน

•	 ทำ�งานร่วมกับกลุ่มผู้ได้รับผลกระทบเพ่ือระบุปัญหาสำ�คัญ และตกลงร่วม

กันเก่ียวกับวิสัยทัศน์ท่ีครอบคลุม แนวทางดังกล่าวจะก่อให้เกิดความเป็น

หุ้นส่วนท่ีแท้จริง โดยกลุ่ม GEDSI จะเข้ามามีบทบาทในการกำ�หนดปัญหา

และแนวทางแก้ไข ซ่ึงเป็นเป็นการวางรากฐานให้โครงการสามารถนำ�ไป

ขยายผลและย่ังยืนในระยะยาว 

ความครอบคลุมเป็นสิ่งสำ�คัญสำ�หรับทุกโครงการ แต่การดำ�เนินงาน

จะแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับประเด็นที่เกี่ยวข้องและขนาดของโครงการ

 

1. การวางแผนโครงการ

ระยะน้ีเก่ียวข้องกับการกำ�หนดขอบเขตความต้องการของโครงการ NbS การ

จัดต้ังคณะทำ�งานท่ีคำ�นึงถึงหลัก GEDSI (ซ่ึงขับเคล่ือนด้วยหลักการ GEDSI และ

ประกอบด้วยตัวแทนจากกลุ่มคนท่ีหลากหลาย) ตลอดจนการกำ�หนดหลักการด้าน

ความครอบคลุมท่ีจะใช้เป็นแนวทางการดำ�เนินงานในโครงการทุกระยะต่อไป 

วางแผนด้านความครอบคลมตงแต่เริ่มตน 

•	 พิจารณาแนวทางการบูรณาการองค์ประกอบด้าน GEDSI เข้ากับโครงการ 

•	 เปิดโอกาสให้ผู้เช่ียวชาญด้าน GEDSI เข้ามามีส่วนร่วมและมีบทบาทสำ�คัญ

ในระดับท่ีเหมาะสม (ตัวอย่างเช่น โครงการระยะยาวอาจได้รับประโยชน์

จากการมีผู้นำ�ด้าน GEDSI พร้อมด้วยคณะกรรมการท่ีปรึกษาด้าน GEDSI 

ท่ีได้รับการแต่งต้ังอย่างเป็นทางการ ในขณะท่ีโครงการเฉพาะกิจระยะส้ัน

อาจใช้การปรึกษากับผู้เช่ียวชาญด้าน GEDSI จากภายในหรือภายนอก

องค์กร) 

•	 ส่งเสริมสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมการทำ�งานท่ีกล้าท้าทายแนวปฏิบัติ

รูปแบบเดิม 
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กรณีตัวอย่าง: การวางแผนโครงการ 

ตัวอย่างโครงการขนาดใหญ่ – พ้ืนท่ีเปิดโล่งท่ีไม่ได้ใช้ประโยชน์ 

พ้ืนท่ีเปิดโล่งท่ีไม่ได้ใช้ประโยชน์ในเขตท่ีมีประชากรหนาแน่นมักประสบปัญหาน้ำ�ท่วม พ้ืนท่ีสีเขียวใน

บริเวณดังกล่าวมีน้อย ซ่ึงส่งผลให้เกิดความร้อนในเขตเมือง และเน่ืองจากมักเกิดน้ำ�ท่วมขัง จึงไม่สามารถ

ใช้พ้ืนท่ีน้ีเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจได้ แต่มักกลายเป็นท่ีท้ิงขยะ ซ่ึงบ่ันทอนความร่ืนรมย์และก่อให้เกิด

ปัญหาส่ิงแวดล้อม (เช่น มลพิษทางดินและทางอากาศ) 

การดำ�เนินงานด้านการวางแผน 

•	 คณะทำ�งานโครงการท่ีจัดต้ังข้ึนเพ่ือจัดการกับปญหาน้ี ประกอบด้วยผู้นำ�ด้าน GEDSI และได้มี

การเรียกประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาด้าน GEDSI ซ่ึงประกอบด้วยตวแทนจากกลุ่มชมชนท่ี

หลากหลายในพ้ืนท่ี (เช่น องค์กรคนพิการ กลุ่มสิทธิสตรี และกลุ่มเยาวชน) 

•	 เพ่ือให้เข้าใจบริบทของพ้ืนท่ีอย่างแท้จริง คณะทำ�งานได้ลงพ้ืนท่ีสำ�รวจร่วมกับผู้อยู่อาศัยใน

ชุมชน กลุ่มสตรี คนพิการ ผู้ค้าหาบเร่แผงลอย และเจ้าหน้าท่ีท้องถ่ิน เพ่ือจัดทำ�แผนท่ีจุดท่ีเกิด

น้ำ�ท่วม บริเวณท่ีไม่ปลอดภัย และระบุกลุ่มคนท่ีหลีกเลี่ยงการใช้พ้ืนท่ีในปัจจุบัน 

การดำ�เนินการดังกล่าวช่วยระบุความเส่ียงท่ีการประเมินทางเทคนิคหรือการศึกษาข้อมูลจากเอกสารอาจม

องข้ามไป (เช่น ระบบแสงสว่างกับความปลอดภัยของสตรี ทางสัญจรท่ีขรุขระซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อการเข้า

ถึง หรือผลกระทบจากน้ำ�ท่วมต่อการประกอบอาชีพนอกระบบ)  

ผลลัพธ์ด้านความครอบคลุม

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการได้ร่วมกันพัฒนาวิสัยทัศน์สำ�หรับพ้ืนท่ีสาธารณะเปิดโล่งท่ีสร้างประโยชน์

อเนกประสงค์ โครงการขยายเป้าหมายให้กว้างกว่าขอบเขตเร่ิมต้นท่ีเน้นเพียงการจัดการปัญหาน้ำ�ท่วม

และมลพิษ โดยรวมถึงการลดความร้อน ความปลอดภัย และการใช้งานในชีวิตประจำ�วันสำ�หรับผู้อยู่อาศัย

ทุกคน 

ตัวอย่างโครงการขนาดเล็ก – ถนนสายหลักที่พลกพล่านในเขตเมือง

ระบบระบายน้ำ�ท่ีไม่เพียงพอตลอดแนวถนนสายหลักในเขตเมืองทำ�ให้เกิดปัญหาน้ำ�ท่วมขังเม่ือฝนตกหนัก 

นอกจากน้ี การมีพ้ืนผิวท่ีน้ำ�ซึมผ่านไม่ได้จำ�นวนมากยังเพ่ิมความร้อนในพ้ืนท่ี

การดำ�เนินงานด้านการวางแผน 

•	 คณะทำ�งานโครงการท่ีจัดต้ังข้ึนเพ่ือแก้ไขปัญหาน้ี ประกอบด้วยสมาชิกท่ีผ่านการอบรมด้านหลัก

การ GEDSI อีกท้ังมีการปรึกษาผู้เช่ียวชาญด้าน GEDSI ตามความเหมาะสม

•	 เพ่ือให้เข้าใจพ้ืนท่ีอย่างแท้จริง คณะทำ�งานได้ลงพ้ืนท่ีเพ่ือพูดคุยและรับฟังความคิดเห็นจากผู้อยู่

อาศัย เจ้าของร้านค้า ผู้ค้าหาบเร่แผงลอย ผู้สูงอายุ และผู้ท่ีมีข้อจำ�กัดทางการเคล่ือนไหว เพ่ือ

สอบถามข้อมูลเก่ียวกับจุดท่ีมีน้ำ�ท่วมขัง เส้นทางท่ีมีผู้สัญจรมากท่ีสุด บริเวณท่ียังขาดร่มเงา รวมถึง

ผู้ท่ีอาจได้รับผลกระทบระหว่างการดำ�เนินงาน

การดำ�เนินการดังกล่าวช่วยให้พบว่า หากปราศจากความเข้าใจในรูปแบบการใช้พ้ืนท่ีของชุมชน การ

ปรับปรุงถนนอาจส่งผลกระทบโดยไม่ต้ังใจ เช่น การกีดขวางเส้นทางสัญจร การรบกวนวิถีชีวิตและการ

ประกอบอาชีพ (เช่น พ้ืนท่ีจอดรถหรือจุดขนถ่ายสินค้า) หรือก่อให้เกิดปัญหาด้านความปลอดภัย

ผลลัพธ์ด้านความครอบคลุม 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการมีวิสัยทัศน์ร่วมกันใ นการพัฒนาถนนให้มีอุณหภูมิลดลง ลดความเส่ียงต่อ

น้ำ�ท่วมขัง และสามารถเข้าถึงได้ง่ายข้ึน โดยประยุกต์ใช้แนวทาง NbS ขนาดเล็ก (เช่น กระบะต้นไม้ดูดซับ

น้ำ�ฝน (Stormwater planter boxes)) ซ่ึงจะถูกจัดวางในจุดท่ีสามารถแก้ปัญหาได้จริง ไม่ใช่เพียงแค่วาง

ในจุดท่ีมีพ้ืนท่ีว่างเท่าน้ัน
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2. การพัฒนาโครงการ

ระยะการพัฒนาโครงการจะเป็นตัวกำ�หนดว่า โครงการท่ีบูรณาการ NbS ในพ้ืนท่ี

เมืองจะย่ิงตอกย้ำ�หรือช่วยลดความเหล่ือมล้ำ�ท่ีมีอยู่ การออกแบบท่ีคำ�นึงถึงความ

ครอบคลุม การจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสม และการเสริมสร้างศักยภาพใน

ระยะน้ี ถือเป็นการสร้างแนวทางไปสู่ความเข้มแข็งและความย่ังยืน

การออกแบบแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน

•	 ทำ�งานร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีได้รับผลกระทบและกลุ่ม GEDSI เพ่ือ

ร่วมกันออกแบบและขับเคล่ือนแนวทาง NbS ในรูปแบบท่ีทุกคนสามารถ

เข้าใจและมีส่วนร่วมในการตัดสินใจได้

•	 เพ่ิมองค์ประกอบด้านการเข้าถึงเข้าในการออกแบบ NbS (ดูกรอบท่ี 3)

•	 ตรวจสอบแบบร่างโดยใช้รายการตรวจสอบอย่างง่าย (ดูกรอบท่ี 4)

กรอบท่ี 4: รายการตรวจสอบการออกแบบอย่างง่าย

☐  ชุมชนมีส่วนร่วมให้ข้อคิดเห็นในข้ันตอนการออกแบบ

☐  ประชาชนสามารถสัญจรผ่านพ้ืนท่ีได้อย่างปลอดภัย

☐  �ส่ิงอำ�นวยความสะดวกสามารถรองรับการใช้งานของเด็ก คนพิการ 

และผู้สูงอายุ

☐  มีการจัดเตรียมแสงสว่างและร่มเงา

☐  มีทางสัญจรและจุดเข้า-ออกที่ชดเจนและเข้าถึงง่าย

☐  มีการคำ�นึงถึงช่องทางเข้าออกในกรณีฉุกเฉิน

☐  คณะทำ�งานในพ้ืนท่ีสามารถดำ�เนินการบำ�รุงรักษาได้จริง

พิจารณาผู้ได้รับประโยชน์และผู้ได้รับผลกระทบเชิงลบ

•	 ประเมินผลกระทบทางสังคมและส่ิงแวดล้อมโดยอาศัยข้อมูลจากกลุ่ม 

GEDSI พร้อมวางแผนเพ่ือหลีกเล่ียงหรือลดผลกระทบเชิงลบต่อกลุ่มเปราะ

บาง

•	 ส่ือสารแนวคิดด้วยรูปแบบท่ีสะท้อนถึงภาษา ประสบการณ์ และค่านิยม

ของท้องถ่ิน โดยไม่ใช้เพียงแค่คำ�ศัพท์ทางเทคนิค

•	 สร้างช่องทางการรับฟังความคิดเห็นท่ีหลากหลายและเข้าถึงง่าย เพ่ือให้

ม่ันใจว่าได้รับฟังทุกความคิดเห็นตลอดกระบวนการออกแบบและการส่ง

มอบงาน

จัดทำ�แผนงานที่ครอบคลมและจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสม

•	 ตกลงร่วมกันเก่ียวกับการดำ�เนินงานและบทบาทหน้าท่ีท่ีชัดเจน

•	 จัดสรรงบประมาณและกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง บางส่วนให้แก่กลุ่มท่ีนำ�

โดยตัวแทนด้าน GEDSI องค์กรชุมชน และวิสาหกิจท้องถ่ิน

กรณีตัวอย่าง: การพัฒนาโครงการ 

ตัวอย่างโครงการขนาดใหญ่ – พ้ืนท่ีเปิดโล่งท่ีไม่ได้ใช้ประโยชน์ 

พ้ืนท่ีเปิดโล่งท่ีไม่ได้ใช้ประโยชน์ในเขตท่ีมีประชากรหนาแน่นมักประสบ

ปัญหาน้ำ�ท่วม พ้ืนท่ีสีเขียวในบริเวณดังกล่าวมีน้อย ซ่ึงส่งผลให้เกิดความร้อน

ในเขตเมือง และเน่ืองจากมักเกิดน้ำ�ท่วมขัง จึงไม่สามารถใช้พ้ืนท่ีน้ีเพ่ือการ

พักผ่อนหย่อนใจได้ แต่มักกลายเป็นท่ีท้ิงขยะ ซ่ึงบ่ันทอนความร่ืนรมย์และก่อ

ให้เกิดปัญหาส่ิงแวดล้อม (เช่น มลพิษทางดินและทางอากาศ)  

การดำ�เนินงานด้านการพัฒนา

•	 คณะทำ�งานใช้ภาพวาดแบบง่ายและการทำ�เคร่ืองหมายในพ้ืนท่ีจริง 

เพ่ือนำ�เสนอทางเลือกท่ีรวบรวมความคิดเห็นของชุมชนเก่ียวกับทาง

สัญจร ท่ีน่ังพัก พืชพรรณ และองค์ประกอบด้านน้ำ� หลังจากจากการ

รับฟังความคิดเห็นดังกล่าว จึงได้มีการจัดสรรพ้ืนท่ีส่วนหน่ึงสำ�หรับ

ทำ�สวนชุมชน

•	 เพ่ิมองค์ประกอบด้านการเข้าถึง (เช่น ทางลาด พ้ืนผิวกันล่ืน บริเวณ

พักผ่อนท่ีมีร่มเงา) ในการออกแบบต้ังแต่เร่ิมต้น ภายในพ้ืนท่ีมีป้าย

สัญลักษณ์ท่ีเข้าใจง่ายเพ่ืออธิบายการทำ�งานของพ้ืนท่ีชุ่มน้ำ� 

•	 ทดสอบแบบร่างโดยจำ�ลองการเดินสำ�รวจพ้ืนท่ีจริง ซ่ึงทำ�ให้พบว่า

ทางสัญจรมีความลาดชันมากกว่าท่ีคาดการณ์ไว้ จึงได้ปรับแก้แบบให้

มีความลาดชันท่ีเหมาะสมในเวลาต่อมา 

แนวทางน้ีช่วยให้การออกแบบสามารถใช้งานได้จริง และลดความเส่ียงท่ีต้อง

เสียค่าใช้จ่ายสูงในการออกแบบใหม่ในภายหลัง

ผลลัพธ์ด้านความครอบคลุม

ผลลัพธ์สุดท้ายของโครงการคือระบบ NbS แบบผสมผสาน (Hybrid NbS 

system) เช่น สวนสาธารณะท่ีสามารถกักเก็บน้ำ�ฝนได้ ควบคู่ไปกับการ

จัดสรรพ้ืนท่ีสาธารณะเปิดโล่งท่ีปลอดภัยและเข้าถึงง่าย
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ตัวอย่างโครงการขนาดเล็ก – ถนนสายหลักที่พลกพล่านในเขตเมือง

ระบบระบายน้ำ�ท่ีไม่เพียงพอตลอดแนวถนนสายหลักในเขตเมืองทำ�ให้เกิด

ปัญหาน้ำ�ท่วมขังเม่ือฝนตกหนัก นอกจากน้ี การมีพ้ืนผิวท่ีน้ำ�ซึมผ่านไม่ได้

จำ�นวนมากยังเพ่ิมความร้อนในพ้ืนท่ี  

การดำ�เนินงานด้านการพัฒนา

•	 คณะทำ�งานใช้ภาพวาดแบบง่ายและการทำ�เคร่ืองหมายในพ้ืนท่ีจริง 

เพ่ือนำ�เสนอทางเลือกท่ีรวบรวมความคิดเห็นของชุมชนเก่ียวกับทาง

สัญจร ท่ีน่ังพัก พืชพรรณ และองค์ประกอบด้านน้ำ�

•	 การออกแบบได้เพ่ิมทางลาดด้านข้างท่ีเหมาะสม ทางเดินและทาง

ข้ามท่ีชัดเจนพร้อมราวจับ พืชพรรณท่ีไม่บดบังทัศนวิสัย และไม้

ยืนต้นท่ีให้ร่มเงาบริเวณท่ีน่ังพักและพ้ืนท่ีรอรถ

•	 คณะทำ�งานใช้รายการตรวจสอบอย่างง่าย พร้อมด้วยภาพหรือแผนท่ี

เชิงแนวคิด เพ่ือประกอบการระดมความคิดเห็นจากผู้เข้าร่วมท่ีไม่มี

พ้ืนฐานทางเทคนิค (กล่าวคือ ใช้ส่ือท่ีเข้าใจง่ายแทนแบบแปลนทาง

วิศวกรรม) 

ผลลัพธ์ด้านความครอบคลุม 

ผลลัพธ์สุดท้ายของโครงการคือถนนท่ีมีกระบะต้นไม้ดูดซับน้ำ�ฝน ซ่ึงช่วย

จัดการน้ำ�ไหลบ่า ควบคู่ไปกับการทำ�ให้ถนนเย็นลง ปลอดภัยย่ิงข้ึน และเข้า

ถึงง่ายสำ�หรับเด็ก ผู้สูงอายุ และคนพิการ  

จัดทำ�แผนการบำ�รุงรักษา

•	 ดูแลการเข้าถึงพ้ืนท่ีและความปลอดภัย เช่น ดูแลรักษาทางสัญจร ทางข้าม 

ท่ีน่ังพัก แสงสว่าง และป้ายสัญลักษณ์ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานเสมอ

•	 จัดสรรงบประมาณสำ�หรับงานประจำ� เช่น ทำ�ความสะอาดช่องรับน้ำ� ดูแล

รักษาพืชพรรณ ซ่อมแซม และตรวจสอบความปลอดภัย

•	 กำ�หนดตารางเวลาการบำ�รุงรักษาท่ีไม่กระทบต่อผู้ใช้งาน เช่น หลีกเล่ียง

การปิดก้ันเส้นทางสัญจรหลักในช่วงเวลาเร่งด่วน 

การเสริมสร้างศักยภาพ 

•	 หากเป็นไปได้ ควรกำ�หนดบทบาทหน้าท่ีในงานบำ�รุงรักษาให้เป็นโอกาส

ในการเสริมสร้างศักยภาพ เช่น การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริง และการ

พัฒนาทักษะ 

•	 รวบรวมและบันทึกแนวปฏิบัติในการบำ�รุงรักษาท่ีผสมผสานภูมิปัญญาท้อง

ถ่ินและความเช่ียวชาญทางเทคนิค 

 

3. การบำ�รุงรักษาโครงการ 

ระยะการบำ�รุงรักษาจะเป็นตัวกำ�หนดว่าการดำ�เนินงาน NbS และผลประโยชน์

ท่ีเกิดข้ึนจะมีความย่ังยืนหรือไม่ การให้สิทธิความเป็นเจ้าของอย่างเป็นทางการให้

แก่กลุ่ม GEDSI จะช่วยสร้างวงจรป้อนกลับ (Feedback loop) ในเชิงบวก กล่าว

คือ เม่ือชุมชนเข้าถึงทรัพยากรและมีความม่ันใจมากข้ึน ย่อมผลักดันให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงเชิงระบบในวงกว้าง

จัดทำ�แผนการบำ�รุงรักษาแบบมส่วนร่วมผ่านการออกแบบร่วมกัน

•	 เปิดโอกาสให้กลุ่ม GEDSI สมาชิกในชุมชน และพันธมิตรเข้ามามีส่วนร่วม

ในการวางแผนและกำ�หนดงานบำ�รุงรักษา ท้ังแบบงานประจำ�และงานตาม

ฤดูกาล

•	 กำ�หนดบทบาทและความรับผิดชอบให้ชัดเจน พร้อมท้ังจัดต้ังโครงสร้างการ

จัดการโดยชุมชน แทนท่ีจะกำ�หนดหน้าท่ีให้เป็นรายบุคคล

•	 มอบหมายผู้รับผิดชอบหลักในการดูแลรักษา (เช่น หน่วยงานท้องถ่ิน ผู้

จัดการพ้ืนท่ี พันธมิตรชุมชน) ตลอดจนกำ�หนดขอบเขตอำ�นาจการตัดสินใจ

ของแต่ละภาคส่วน

•	 ยกระดับงานท่ีไม่มีค่าตอบแทน เช่น การติดตามตรวจสอบสภาพแวดล้อม 

ให้เป็นตำ�แหน่งงานอย่างเป็นทางการท่ีมีค่าตอบแทน  
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กรณีตัวอย่าง: การบำ�รุงรักษาโครงการ 

ตัวอย่างโครงการขนาดใหญ่ – พ้ืนท่ีเปิดโล่งท่ีไม่ได้ใช้ประโยชน์

พ้ืนท่ีเปิดโล่งท่ีไม่ได้ใช้ประโยชน์ในเขตท่ีมีประชากรหนาแน่นมักประสบปัญหา

น้ำ�ท่วม พ้ืนท่ีสีเขียวในบริเวณดังกล่าวมีน้อย ซ่ึงส่งผลให้เกิดความร้อนในเขต

เมือง และเน่ืองจากมักเกิดน้ำ�ท่วมขัง จึงไม่สามารถใช้พ้ืนท่ีน้ีเพ่ือการพักผ่อน

หย่อนใจได้ แต่มักกลายเป็นท่ีท้ิงขยะ ซ่ึงบ่ันทอนความร่ืนรมย์และก่อให้เกิด

ปัญหาส่ิงแวดล้อม (เช่น มลพิษทางดินและทางอากาศ)

การดำ�เนินงานด้านการบำ�รุงรักษา

•	 กลุ่มชุมชนในพ้ืนท่ีมีส่วนช่วยดูแลรักษาพืชพรรณ โดยมีกลุ่มสหกรณ์

สตรีในท้องถ่ินเป็นแกนนำ�และมีองค์กรคนพิการเป็นผู้ตรวจสอบการเข้า

ถึงพ้ืนท่ี

•	 ใช้งบประมาณโครงการท่ีจัดสรรไว้เพ่ือสนับสนุนวิสาหกิจท้องถ่ินท่ีขับ

เคล่ือนโดยกลุ่ม GEDSI (เช่น สถานเพาะชำ�และสวนท่ีดูแลโดยชุมชน)

ผลลัพธ์ด้านความครอบคลุม

ความเป็นเจ้าของร่วมของชุมชนท่ีเข้มแข็งช่วยลดความเส่ียงด้านการบำ�รุงรักษา 

ซ่ึงนำ�ไปสู่ประสิทธิภาพท่ีดีข้ึนในระยะยาว เม่ือผู้คนมีความเข้าใจและได้รับ

ประโยชน์จาก NbS ก็จะปกป้องและบำ�รุงรักษาระบบดังกล่าวมากข้ึน

ตัวอย่างโครงการขนาดเล็ก – ถนนสายหลักที่พลกพล่านในเขตเมือง

ระบบระบายน้ำ�ท่ีไม่เพียงพอตลอดแนวถนนสายหลักในเขตเมืองทำ�ให้เกิด

ปัญหาน้ำ�ท่วมขังเม่ือฝนตกหนัก นอกจากน้ี การมีพ้ืนผิวท่ีน้ำ�ซึมผ่านไม่ได้

จำ�นวนมากยังเพ่ิมความร้อนในพ้ืนท่ี

การดำ�เนินงานด้านการบำ�รุงรักษา

•	 คณะทำ�งานโครงการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตกลงร่วมกันเก่ียวกับความ

รับผิดชอบในการบำ�รุงรักษาต้ังแต่ระยะเร่ิมต้น

•	 คนงานในท้องถ่ินและกลุ่มชุมชนมีส่วนช่วยในงานต่าง ๆ เช่น การเก็บ

ขยะ การตรวจสอบพืชพรรณ และการรายงานความเสียหาย โดยได้รับ

การสนับสนุนข้อมูล เช่น คู่มือแนะนำ�อย่างง่ายและป้ายสัญลักษณ์

ผลลัพธ์ด้านความครอบคลุม

การมีส่วนร่วมของท้องถ่ินในการดำ�เนินงานและบำ�รุงรักษา (O&M) ช่วยลด

ความเส่ียงด้านการบำ�รุงรักษา และเพ่ิมการดูแลกระบะต้นไม้ดูดซับน้ำ�ฝน รวม

ถึงพืชพรรณในบริเวณดังกล่าว
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•	 ใช้รูปแบบข้อมูลท่ีผสมผสานระหว่างข้อมูลเชิงปริมาณ (เช่น อัตราการเข้า

ร่วม) และข้อมูลเชิงคุณภาพ (เช่น การบอกเล่าเร่ืองราว)

•	 สร้างการมีส่วนร่วมของกลุ่มคนชายขอบ และกลุ่มคนท่ีมักถูกมองข้าม 

เพ่ือสะท้อนประเด็นท่ีพวกเขาให้ความสำ�คัญ โดยควรเป็นกลุ่มเดิมท่ีร่วม

โครงการมาอย่างต่อเน่ือง  เปิดโอกาสให้สตรี คนพิการ และกลุ่มคนชาย

ขอบ เข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบ ผ่านการฝึกอบรมการใช้

เคร่ืองมือท่ีเข้าถึงง่าย

วิธีการประเมินผล

•	 เปรียบเทียบผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนกับวัตถุประสงค์ของโครงการ และระบุผลกระ

ทบท่ีไม่ได้คาดคิด (เช่น ผู้ท่ีถูกละท้ิงหรือได้รับผลกระทบเชิงลบ)

•	 ประเมินผลลัพธ์ให้ครอบคลุมท้ังในระดับบุคคล ชุมชน ระดับเมือง และ/

หรือระดับชาติ

การนำ�บทเรียนไปประยุกต์ใช้ 

•	 นำ�ผลลัพธ์ไปใช้เพ่ือ:

	» ปรับเปล่ียนกลยุทธ์

	» ปรับแก้การออกแบบ

	» กำ�หนดลำ�ดับความสำ�คัญในการบำ�รุงรักษา

	» สนับสนุนการขยายผลในอนาคต

 

4. การติดตามและประเมินผลโครงการ

ระบบการติดตาม ประเมินผล และการเรียนรู้ (Monitoring, evaluation and 

learning: MEL) ท่ีคำ�นึงถึงหลัก GEDSI จะช่วยในการติดตามและประเมินความ

ก้าวหน้า ข้อมูลผลการดำ�เนินงานและข้อคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จะช่วย

ให้คณะทำ�งานโครงการ พันธมิตร และหน่วยงานของเมืองได้เรียนรู้ว่าแนวทางใด

ประสบผลสำ�เร็จ เพ่ือนำ�ไปปรับใช้ได้อย่างรวดเร็ว และขยายผลแนวปฏิบัติด้าน 

NbS ท่ีครอบคลุม

ส่ิงที่ควรติดตามตรวจสอบ

•	 การใช้งานและการเข้าถึงพ้ืนท่ี (ใครเป็นผู้ใช้งานพ้ืนท่ี)

•	 ความปลอดภัยและความสะดวกสบาย

•	 การกระจายผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม

วิธีการติดตามตรวจสอบ

•	 แนวทางการติดตามตรวจสอบจะข้ึนอยู่กับขนาดของโครงการ ตลอดจนงบ

ประมาณและทรัพยากรท่ีมีอยู่ โดยอาจใช้วิธีดังน้ี:

	» การสังเกตและนับจำ�นวนผู้ใช้งาน

	» แบบสำ�รวจความคิดเห็นผู้ใช้งานแบบส้ัน 

	» การติดตามผลเฉพาะกลุ่มกับชุมชน 

	» ข้อคิดเห็น จากพันธมิตร

กรณีตัวอย่าง: การติดตามตรวจสอบโครงการ 

ตัวอย่างโครงการขนาดใหญ่ – พ้ืนท่ีสาธารณะเปิดโล่งท่ีไม่ได้ใช้ประโยชน์

พ้ืนท่ีเปิดโล่งท่ีไม่ได้ใช้ประโยชน์ในเขตท่ีมีประชากรหนาแน่นมักประสบปัญหาน้ำ�ท่วม พ้ืนท่ีสีเขียวใน

บริเวณดังกล่าวมีน้อย ซ่ึงส่งผลให้เกิดความร้อนในเขตเมือง และเน่ืองจากมักเกิดน้ำ�ท่วมขัง จึงไม่สามารถ

ใช้พ้ืนท่ีน้ีเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจได้ แต่มักกลายเป็นท่ีท้ิงขยะ ซ่ึงบ่ันทอนความร่ืนรมย์และก่อให้เกิด

ปัญหาส่ิงแวดล้อม (เช่น มลพิษทางดินและทางอากาศ)

การดำ�เนินงานด้านการติดตามตรวจสอบ

•	 กลุ่มชุมชนในท้องถ่ินรับการฝึกอบรมท่ีสนับสนุนโดยงบประมาณจากโครงการ และเรียนรู้วิธีการ

ช่วยติดตามตรวจสอบรวมถึงการเก็บรวบรวมข้อมูลคุณภาพน้ำ�และอุณหภูมิอากาศ

•	 ชุมชนและกลุ่ม GEDSI ร่วมกันติดตามตรวจสอบโดยใช้แอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือหรือ

รายการตรวจสอบแบบรูปภาพ ผู้เข้าร่วมโครงการท่ีผ่านการฝึกอบรม ซ่ึงรวมถึงสตรี คนพิการ 

และเยาวชน ทำ�หน้าท่ีติดตามความหลากหลายทางชีวภาพและความสะดวกในการเข้าถึงสวน

สาธารณะ ควบคู่กับการแลกเปล่ียนข้อคิดเห็นผ่านการประชุมท่ีจัดข้ึนเป็นประจำ� ซ่ึงช่วยสร้าง

โอกาสในการจ้างงานและวงจรป้อนกลับ (Feedback loops) แบบเรียลไทม์

•	 นักวิจัยจากมหาวิทยาลัยในท้องถ่ินสนับสนุนการดำ�เนินงานด้านการติดตามตรวจสอบ โดยการจัด

อบรมและช่วยเหลือด้านการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล

ผลลัพธ์ด้านความครอบคลุม

การติดตามตรวจสอบท่ีครอบคลุมช่วยให้เกิดวงจรป้อนกลับและความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ของโครงการ

ในระยะยาว ท้ังยังมอบสิทธิอำ�นาจ (Agency) ให้กลุ่มคนชายขอบได้มีบทบาทเชิงรุกต่อผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึน 
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ตัวอย่างโครงการขนาดเล็ก – ถนนสายหลักที่พลกพล่านในเขตเมือง

ระบบระบายน้ำ�ท่ีไม่เพียงพอตลอดแนวถนนสายหลักในเขตเมืองทำ�ให้เกิด

ปัญหาน้ำ�ท่วมขังเม่ือฝนตกหนัก นอกจากน้ี การมีพ้ืนผิวท่ีน้ำ�ซึมผ่านไม่ได้

จำ�นวนมากยังเพ่ิมความร้อนในพ้ืนท่ี  

การดำ�เนินงานด้านการติดตามตรวจสอบ

•	 กลุ่มคนในชุมชนร่วมตรวจสอบพ้ืนท่ีเป็นประจำ� ซ่ึงช่วยให้ระบุจุดท่ีมีน้ำ�

ท่วมขังริมขอบทางท่ีเพ่ิมความเส่ียงต่อผู้ท่ีมีข้อจำ�กัดทางการเคล่ือนไหว

และเด็กเล็กในการล่ืนล้ม

•	 ระบบการรายงานปัญหาท่ีผู้อยู่อาศัยสามารถถ่ายภาพและอัปโหลดเพ่ือ

ขอรับการซ่อมบำ�รุง ผ่านบริการข้อความบนโทรศัพท์มือถือหรือระบบ

ออนไลน์ ช่วยลดอุปสรรคในการแจ้งเหตุและแก้ไขปัญหา

ผลลัพธ์ด้านความครอบคลุม 

โครงสร้างพ้ืนฐานของเมืองยังคงสามารถเข้าถึงง่ายและปลอดภัย ผ่านการ

เสริมพลังให้ผู้ใช้งานท่ีหลากหลายสามารถระบุช่องโหว่ของการให้บริการ และ

กระตุ้นให้เกิดการบำ�รุงรักษาท่ีรวดเร็วและเป็นธรรม

 

แหล่งสืบค้นคู่มือฉบับสมบูรณ์และข้อมูล

สนับสนุน
•	 คู่มือการใช้ธรรมชาติเป็นพ้ืนฐานเพ่ือแก้ปัญหาเมืองอย่างครอบคลุมและ

เป็นธรรม (Inclusive and Equitable Urban NbS Guide) 

 

•	 กรณีศึกษาภายใต้โครงการ RUCaS

	» สวนป่าอ่อนนุช (On Nut Urban Forest Park),  
กรุงเทพฯ ประเทศไทย

	» สวนกลางเมือง พ้ืนท่ีมักกะสัน โซน C  
(Makkasan Zone C Departure Park) 
กรุงเทพฯ ประเทศไทย

	» มหาวิทยาลัยเก่ินเทอ (Can Tho University) 
เมืองเก่ินเทอ ประเทศเวียดนาม

	» มหาวิทยาลัยวิศวกรรมโยธาฮานอย (Hanoi University of Civil 
Engineering) 
กรุงฮานอย ประเทศเวียดนาม

	» เมืองชุ่มน้ำ�อริยกษัตริย์ (Akreiy Ksatr Wetland City) 
กรุงพนมเปญ ประเทศกัมพูชา

	» ถนนหมายเลข 2 / ถนนหมายเลข 501 (Street 2 / Road 501) 
เมืองพระตะบอง ประเทศกัมพูชา

	» พ้ืนท่ีชุ่มน้ำ�หนองลูปเอ่ียน (Nong Loup Ian Marsh) 
นครหลวงเวียงจันทน์ สปป. ลาว

	» พ้ืนท่ีชุ่มน้ำ�บ้านมโน (Ban Mano Wetland) 
แขวงหลวงพระบาง สปป. ลาว

Find out more information  
on our website 
wscaustralia.org.au/rucas

https://bridges.monash.edu/articles/report/_b_Inclusive_and_Equitable_Urban_Nature-based_Solutions_A_Practical_Guide_b_/30783020?file=60092624
https://bridges.monash.edu/articles/report/_b_Inclusive_and_Equitable_Urban_Nature-based_Solutions_A_Practical_Guide_b_/30783020?file=60092624
https://bridges.monash.edu/articles/report/_b_Inclusive_and_Equitable_Urban_Nature-based_Solutions_A_Practical_Guide_b_/30783020?file=60092624
https://wscaustralia.org.au/on-nut-urban-forest-park-bangkok-thailand/
https://wscaustralia.org.au/makkasan-wetlands-bangkok-thailand/
https://wscaustralia.org.au/makkasan-wetlands-bangkok-thailand/
https://wscaustralia.org.au/can-tho-university-can-tho-viet-nam/
https://wscaustralia.org.au/hanoi-university-of-civil-engineering-green-building-refurbishment-hanoi-viet-nam/
https://wscaustralia.org.au/hanoi-university-of-civil-engineering-green-building-refurbishment-hanoi-viet-nam/
https://wscaustralia.org.au/akreiy-ksatr-wetland-living-cambodia/
https://wscaustralia.org.au/rail-wetland-park-battambang-cambodia/
https://wscaustralia.org.au/canal-linear-park-vientiane-lao-pdr/
https://wscaustralia.org.au/world-heritage-pond-restoration-case-study-luang-prabang-lao-pdr/
http://wscaustralia.org.au/resilient-urban-centres-and-surrounds/
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